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FORMAÇÃO ACADÊMICA: Mestre em Direito Civil pela Pontifícia Universidade Católica de São Paulo 

(2006); Pós-Graduada (Direito Contratual) pela Pontifícia Universidade Católica de São Paulo (2005); e 

Graduada pela Pontifícia Universidade Católica de São Paulo (2001).  

 

CARREIRA ACADÊMICA: Professora Convidada no curso de especialização em Direito da Fundação Getúlio 

Vargas (FGV). Professora Palestrante da matéria Técnicas de Negociação e métodos adequados de 

solução de conflitos no Curso de Especialização “lato sensu” de Direito Contratual da Pontifícia 

Universidade Católica de São Paulo. Professora do curso de especialização “lato sensu” de Arbitragem e 

Mediação do Mackenzie. Professora do Curso de Especialização “lato sensu” da matéria Gestão de 

Contratos de Saúde no Centro Universitário São Camilo. Professora do Curso de extensão em Mediação 

Empresarial da Escola de Direito do Instituto Internacional de Ciências Sociais (IICS). Professora do curso 

de Advogando na mediação na ALGI Mediação.  

 

ARTIGOS e LIVROS PUBLICADOS: 1. "Agências reguladoras: o papel do Estado na economia ao longo da 

histórica". Aspectos jurídicos dos contratos de seguro. Angélica Carlini; Pery Saraiva Neto (organizadores). 

Porto Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2014.  2. “Atos unilaterais – Promessa de recompensa”. 

Obrigações. Renan Lotufo; Giovanni Ettore Nanni (coordenadores). São Paulo: Atlas, 2011. 3. “Extinção 

dos Contratos: limites e aplicabilidade”. São Paulo: Saraiva, 2010. 4. “A autotutela e o Código Civil de 

2002. Questões processuais do novo código civil.” Rodrigo Mazzei (coordenador). SP: Minha Editora; 
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Vitória, ES: ICE Instituto. Capixaba de Estudos, p. 131-151. 2006. 5. “Os limites éticos da atividade 

legislativa e da função nomotética do juiz”. Função do Direito Privado no atual momento histórico. Rosa 

Maria de Andrade Nery (coordenadora). São Paulo: Revista dos Tribunais, p. 506-527, 2006. (Coleção 

Perspectivas de direito privado; v. 1). 6. “A aderência da cláusula de mediação nos contratos sob a ótica 

dos princípios contratuais – Efetividade privada versus judicialização.” publicado na Revista de Arbitragem 

e Mediação (RArb) nº 46/2015. 7. “O Diferencial da Mediação nos Contratos de Seguro e Resseguro”, 

publicado na Revista Justiça & Cidadania na edição de junho/2016. 8. “Adjudicação nos Contratos de 

Seguro”, artigo publicado na obra “Métodos extrajudiciais de Resolução de Conflitos Empresariais”. 

Editora IOB: São Paulo, 2017. 9. “A Experiência do Mercado Segurador nos 20 anos de vigência da Lei de 

Arbitragem” publicado no Livro “Aspectos Jurídicos dos Contratos de Seguro –Ano V”. Livraria do 

Advogado: Porto Alegre, 2017. 

 

CAPACITAÇÕES E FORMAÇÕES: Mediadora habilitada pela Escola Paulista da Magistratura (2015); 

Mediadora cadastrada no Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais do CNJ – Conselho Nacional de 

Justiça (2016). Treinamento na CAM-CCBC sobre Mediação Transformativa com Professor Joseph Folger 

(agosto/2014). Capacitada pelo Instituto Brasileiro de Práticas Colaborativas na 1ª CAPACITAÇÃO 

NACIONAL EM PRÁTICAS COLABORATIVAS NAS ÁREAS CÍVEL E EMPRESARIAL (setembro/2014). 

Palestrante do III Annual Brazil Mediation Congress - CPR/AMCHAM (2015) com o tema “Mediação em 

Seguros”. Participou do 1º Seminário Internacional de Dispute Boards no Brasil. Certificada pela The 

Dispute Resolution Board Foundation (DRBF) para atuar em Dispute Boards nos Contratos de Prestação de 

Serviços para os Jogos Olímpicos e Paraolímpicos Rio 2016. Palestrante no evento “NOVAS REGRAS SOBRE 

MEDIAÇÃO E ARBITRAGEM E A REPERCUSSÃO PARA O MERCADO SEGURADOR”,  no Salão Nobre da 

CAASP da OAB SP (outubro/2016). Participou do II SEMINÁRIO INTERNACIONAL DE ARBITRAGEM, 

INTERNACIONALIZAÇÃO DA CÂMARA DE CONCILIAÇÃO, MEDIAÇÃO E ARBITRAGEM CIESP/FIESP. 

Palestrante no VIII Encontro Nacional de Arbitragem e Mediação do CONIMA com o tema “A Cláusula de 

Mediação nos contratos de adesão” (junho/16). Palestrante na Pontifícia Universidade Católica do Chile 

com o tema Arbitragem e Mediação no Brasil – um comparativo com o Chile (junho/16). Juíza da 

competição internacional de mediação da ICC – International Chamber of Commerce.  

MEDIADORA CREDENCIADA PELAS SEGUINTES CÂMARAS: Centro de Arbitragem e Mediação da Câmara 

de Comércio Brasil-Canadá (CAM-CCBC). Câmara de Mediação e Arbitragem das Eurocamaras (CAE). 

Câmara do SIDUSCON – SP. Câmara de Arbitragem e Mediação do Instituto de Engenharia. Câmara 

técnica de Mediação e Arbitragem Empresarial do Rio de Janeiro – CATERJ. Centro Brasileiro de Mediação 

e Arbitragem (CBMA). Câmara Brasileira de Mediação Empresarial e Arbitragem Empresarial – CBMAE. 

Instituto de Certificação e Formação de Mediadores Lusófonos (ICFML). Câmara de Mediação e 

Arbitragem Especializada (CAMES). Instituto Vertus de Mediação.  

ÁRBITRA CREDENCIADA PELAS SEGUINTES CÂMARAS: Câmara técnica de Mediação e Arbitragem 

Empresarial do Rio de Janeiro – CATERJ. Câmara Brasileira de Mediação Empresarial e Arbitragem 

Empresarial – CBMAE. Árbitra especialista em contratos empresariais da Câmara de Arbitragem 

ARBITRANET. 

CARREIRA POLÍTICA: Presidente do Grupo Nacional de Trabalho de Solução de Conflitos da AIDA – 

Associação de Direito Internacional de Seguro. Membro atuante do grupo de Mediação Empresarial do 

CBAr - Comitê Brasileiro de Arbitragem. Membro atuante da Comissão de Direito Securitário da Ordem 

dos Advogados do Brasil (OAB) da Secção Central de São Paulo. Embaixadora Latino-Americana da ODR no 



 
 

Brasil. Membra Efetiva da Comissão Especial de Direito Securitário da Ordem dos Advogados do Brasil, 

Secção de São Paulo.  

 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL: Porto Ferreira Advogados, sócia fundadora. Experiência profissional em 

“compliance” em mercado regulados, direito societário, contratos comerciais e de infra estrutura 

(engenharia), seguros, direito internacional, direito do consumidor, família, cível e trabalhista. 

Representante legal de empresas estrangeiras investidoras no Brasil.   

 

Línguas: Português (nativo), Inglês (fluente), Espanhol (avançado) 

 

PRÊMIO INTERNACIONAL: Técnica do time da PUC/SP que conquistou o 4º lugar na Competição mundial 

de Negociação organizada pelo Centro Arbitral Internacional de Viena (VIAC) - junho/2016. 

 

ATUAÇÃO INTERNACIONAL: Juíza da Competição de Mediação Comercial da ICC (International Chamber 

of Commerce) em Paris.  

 

CERTIFICAÇÕES:  

 

 (2014) Participante do 3º Curso de Certificação de Mediadores no pelo  ICFML – Instituto de 

Certificação e Formação de Mediadores Lusófonos reconhecido pelo IMI (International Mediate 

Institute). 

 (2014) Certificada em Transformativa Mediation pelo Institute for Study of Conflict 

Transformation.  

 (2014) Capacitada em Dispute Boards e SCDR pelo Dispute Resolution Board Foundation. 

 (2014) Aprovada para atuar em Dispute Boards nos Contratos de Prestação de Serviços para os 

Jogos Olímpicos e Paralímpicos no Rio 2016. 

 (2014) Participante no curso “Métodos alternativos para Resolução de Conflitos” pela 

Universidade de Buenos Aires.  

 (2014) Capacitada como advogada colaborativa na 1ª Capacitação Nacional em Práticas 

Colaborativas nas Áreas Cível e Empresaria com a Instrutora Sherrie R. Abney e Anne Shuttee. 

 (2015) Palestrante do III Congresso do CPR – Brazil Business Mediation Congress.  

 (2015) Palestrante do Seminário sobre “Novas regras sobre Mediação e Arbitragem e a 

Repercussão para o Mercado Segurador” na Ordem dos Advogados do Brasil – Secção de São 

Paulo. 

 (2016) Palestrante do Seminário Mediação: Marco Legal, Aplicabilidade e Questões 

Controvertidas da Associação dos Advogados (AASP) com o tema “Mediação e Seguros”. 

 (2016) Participante do Curso de Atualização em Mediação Judicial e Conciliação organizado pelo 

Conselho Nacional de Justiça em Brasília – DF.  

 (2016) Palestrante do VII Encontro Nacional de Arbitragem e Mediação com o tema “Arbitragem e 

Mediação nos Contratos de Adesão”. 

 (2016) Participante do workshop “The use of evalutation in Mediation: effective techniques to 

induce settlement”, conduzido pelo Professor Dwight Golann da Suffolk University Boston Law 

School. 

 (2016) Certificada na Argentina em Mediação pelo Instituto Mediaras. 



 
 

 (2016) Palestrante na Ordem dos Advogados do Brasil – Secção de São Paulo com o tema 

“Mediação em Questões Societárias”. 

 (2017) Participante do 1º Encontro Nacional ICFML – Instituto de Certificação e Formação de 

Mediadores Lusófonos.  

 (2017) Capacitada no Nível Avançado de Mediadores pelo  ICFML – Instituto de Certificação e 

Formação de Mediadores Lusófonos reconhecido pelo IMI (International Mediate Institute).  

 

 


