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ANDREA CRISTINA RUAS MAIA 
 
 

Tel: (21) 98778-3698 (celular)        andrea@findresolution.com.br 
 
 

 

ÁREAS DE ATUAÇÃO: MEDIAÇÃO/NEGOCIAÇÃO/GESTÃO DE DISPUTAS 

 

 

RESUMO DAS QUALIFICAÇÕES       _________________ 
 

 

 Sócia fundadora da FindResolution - Gestão Estratégica de Conflitos, reconhecida instituição privada 
habilitada a prestar serviços de prevenção e resolução de conflitos;  desenhar sistemas de gestão de 

conflitos; prestar serviços de facilitação de diálogos, negociação e mediação; 

 

 20 anos de atuação na área Jurídica, com ênfase em Direito Societário, Contratos, Negociações e 

Propriedade Intelectual. Dentre as principais funções exercidas, destacam-se 8 anos no Banco 
Opportunity, incluindo o gerenciamento do Departamento Societário, Embraer (marcas, patentes, 

contratos nacionais e internacionais) e outras empresas de renome; 

  

 Liderança de equipe, com significativa experiência no suporte de operações de estruturação societária, 

incluindo operações de abertura de capital, relacionamento com a CVM e Banco Central, criação de 
veículos para participação em processos de desestatização e emissão de títulos e valores mobiliários; 

 

 Especialização em desenvolvimento de formas alternativas de gestão e resolução de conflitos, 
especialmente Mediação, atuando em projetos nos âmbitos Comercial, Institucional e de Meio Ambiente; 

 

 Vice Presidente do Comitê de Mediação da “International Bar Association”; 

 

 Membro do Painel Global do CPR - International Institute for Conflict Prevention and Resolution; 

 

 Listada no Painel de Mediadores dos seguintes centros de Mediação e Arbitragem: CBMA, CAM-

CCBC, FIESP, CAMARB, OAB/RJ, FGV e CAE; 

 

 Membro do Comissão de Mediação da OAB/RJ e da CAM-CCBC; 

 

 Colunista do site “Kluwer  Mediation Blog”; 

 

 Vice-Presidente de Mediação do Centro Brasileiro de Mediação e Arbitragem – CBMA; 

 

 Coordenadora do “International Mediation Institute” – IMI - Brasil; 

 

 Listada na publicação Who´s Who of Commercial Mediation, 2013, 2014 e 2015. 
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 Professora EMERJ - Escola de Magistratura do Rio de Janeiro 

 Professora Universidade Agostinho Neto - Angola  

 Professora Convidada Fundação Getulio Vargas - RJ 

 Professora Universidade Católica de Petrópolis  

 

 

FORMAÇÃO ACADÊMICA        ________ 
 

 MBA Executivo em Direito Empresarial 
             IBMEC Business School, 2001 

 Pós-Graduação em Direito Empresarial 
             IAG MASTER – PUC, 1997 

 “International Law” – Summer Programme 
             Notre Dame Law School – London Campus, 1996 

 Curso Superior em Direito 
             Faculdade Cândido Mendes (Centro), 1990 – 1994 

 

 

CURSOS E SEMINÁRIOS         ________ 
 

 Treinamento de Mediadores, JAMS – Los Angeles , 2014 

 Curso de Governança Corporativa, Fundação Dom Cabral – Rio de Janeiro, 2013 

 Curso de Negociação e Liderança, Harvard Program on Negotiation – Boston, 2013 
 Curso de Mediação Corporativa, Professional Development – Dublin, 2012 

 Curso Mediação Corporativa, Columbia University (Campus Brasil), 2012 
 Curso de Capacitação em Mediação de Conflitos da Mediare, 2009 
 Curso de Direito dos Contratos, Programa de Educação Continuada – FGV Direito – 2007 

 

IDIOMAS           ________ 

Inglês: fluência verbal, escrita e leitura 

 


